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Prof. Dr.  
Gunther Olesch  
Geschäftsführer CHRO 
Personal, Informatik, Betriebstechnik 

Phoenix Contact GmbH & Co. KG 

Wie baut man eine gute 

Unternehmenskultur und 

ein attraktives 

Arbeitgeberimage auf? 
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Produkte von Phoenix Contact 
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Märkte 

Prozessindustrie Energie- 

versorgung 

Regenerative 

Energien 
Tele- 

kommunikation 

Automobil 

Wasserwirtschaft Maschinenbau Industrieelektronik Gebäude- 

automation 

Bahn Industrie 
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Produktionsstandorte weltweit 

Harrisburg 

Nanjing 

Bad Pyrmont 

Herrenberg 

Nowy Tomyśl 

New Delhi 

São Paulo 

Lüdenscheid 
 Bursa 

Paderborn Blomberg 
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Phoenix Contact weltweit 2017 

2.2 Milliarden Umsatz 

16.000 Mitarbeitende 
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Ausrichtung des Unternehmens an den Megatrends  

Wo wird unsere Welt in 10 und 20 Jahren sein? 

Was können wir vom Unternehmen dafür leisten? 

Visionäres Management 
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8  

Ausrichtung des Unternehmens an den Megatrends  

Wo wird unsere Welt in 10 und 20 Jahren sein? 

Was können wir vom Unternehmen dafür leisten? 

Megatrends für Personal 

Fachkräftesicherung 

Wertewandel, Employer Branding 

Digitalisierung, Arbeitswelt 4.0 

Visionäres Management 
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Herausforderung Demographie 
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2030 stehen 20 % weniger 

Mitarbeitende zur Verfügung 
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 Der Wettbewerb unter den Unternehmen und Institutionen wird 

in Zukunft nicht nur durch die Serviceleistung und Produkte 

stattfinden sondern auch durch das Image als Arbeitgeber. 

10  / Name / Department / Date 
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„Qualifizierte können in Zukunft Rosinen picken!“ 

Beste  

Arbeitgeber 
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12   

Hohe Transparenz durch Social media 
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 Gewinnung und Bindung von Mitarbeitenden 
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Wir sind einer der  

besten Arbeitgeber 

Vision  für Personal 
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Was sind die Bedürfnisse von Mitarbeitern? 

Vorgesetzteneinschätzung 

1. Vergütung 

2. Sicheren Arbeitsplatz 

3. … 

4. … 

5. … 

6. … 

7. Anerkennung/Wertschätzung 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mitarbeiter 

1. Anerkennung/Wertschätzung 

2. Sinnhaftigkeit der Arbeit 

3. Entwicklungsmöglichkeiten 

4. … 

5. … 

6. … 

7. Vergütung 
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Aktivitäten  

       zur  

Optimierung 
Resultate 

analysieren 

Mitarbeiter 

Bedürfnisse 

erfragen 
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Mitarbeiterbedürfnisse 
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18 

2007 

2008 

2006 

2011 

2012 
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Ausrichtung des Unternehmens an den Megatrends  

Wo wird unsere Welt in 10 und 20 Jahren sein? 

Was können wir vom Unternehmen dafür leisten? 

Megatrends für Personal 

Digitalisierung, Industrie 4.0, Arbeitswelt 4.0 

Fachkräftesicherung 

Wertewandel, Employer Branding 

Visionäres Management 
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Wertewandel 

 „Generation Großeltern“ 

Arbeit als Bürde 
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Wertewandel 

 „Generation X“ 

höhere Priorität auf berufliche 

Entwicklung 
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 „Generation Y & Z“ 

Social Media  

 

Wertewandel 
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Rheinische Zeitung 
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Vision Pflege:  

Wir ermöglichen ein  

längeres, würdevolles Leben. 
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Wertewandel 

 „Generation Y & Z“ 

Social Media 

Sinnhaftigkeit und Wert der eigenen Arbeit 

Balance zwischen Berufs- und Privatleben 
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 Gewinnung und Bindung von Mitarbeitenden 
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Faktor Menschlichkeit  

Die Besten Arbeitgeber 

Upstalsboom - Phoenix Contact - Google 

ARD-Mediathek 
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      Messbare Ziele der Arbeitgeberattraktivität 

1. Leistungsfähigere Mitarbeitende entwickeln 

2. Gewinnen von qualifizierten Mitarbeitenden 

3. Binden von qualifizierten Mitarbeitenden 

1. Marktführerschaft in 2017 weiter ausgebaut 

• von 1923 bis 2007 in 84 Jahren auf 1 Milliarde Umsatz 

• von 2008 bis 2017 in 10 Jahren auf 2 Milliarden Umsatz 

2. Indem Phoenix Contact zu den besten Arbeitgebern gehört, konnten wir 2016 

95 % des Personalbedarfs erfüllen, deutsche Unternehmen dagegen nur 74 %  
(Arbeitgeber Metall+Elektro 2016) 

3. Fluktuation deutschlandweit 8,2 % - Phoenix Contact 0,7 %  
(Institut der deutschen Wirtschaft 2016) 

31 
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1. Ein Unternehmen, das als exzellenter Arbeitgeber 

geführt wird, ist langfristig erfolgreicher! 

2. Mitarbeiter fühlen sich gut behandelt, 

3. sie sind bereit mehr Leistung zu erbringen, 

4. das Unternehmen wird dadurch erfolgreicher. 
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