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Vortragsgliederung

Struktur der Johanniter Seniorenhduser GmbH und Grundlagen
Wie ist unsere Projektplanung und was haben wir bisher gemacht?
Employer Branding und Qualifikationsmix - Zusammenhang
Welche kinftige Aufgabengebiete bieten sich an?

Was konnte den Erfolg unseres Projektes erschweren?

bk wbdhE=

DIE
JOHANNITER.

26. Januar 2019 4 Kongress Pflege 2019 - Berlin Aus Liebe zum Leben



ﬁwﬂlerlar-:l. Syit
e
<Ak Fohe ~ °

4
C Lf = r\- "
{ -- MEnlE-rlbzrg A /
Had L‘J “ Bad Doberan
\mmm Dld:slor ,.Mm

- = Uﬂemnb “*Halsdasd
IM“m.;_;;- i Wiedel - -_,'l\'\mmrf
e Glaskche Quickborn
— (. D\innenbcrgu E, 3 . . s
T Johanniter Seniorenhduser GmbH
{ Hmc:::r_. saqd:qg;: & F:@a_;enin
) o """b"::?‘ i mfﬁﬂm'".r;mm 94 Einrichtungen der stationaren.
... o St Slomafe O 2 katog Langzeitpflege
raerml\m:h-en‘I @ EBad Sassendord 3 Marsfdd
i, ST i ’ . | 2 stationare Hospize
h:;:ﬁ;:: ;!’h::m 'I'\_l:*plT:Jmsth  Heitigenstade NE_bn O Leipeig p
st e D fsbers O i «  7.867 vollstationare Platze*
; ”‘»Eu““ O g «  1.492 Wohnungen*
£ O Karben N

() Dreieich

s *  6.540 Mitarbeiter*

m
Larseh ' O O Mifenkery
" im
Kieinniedesheim & ',pljl' hurg

[vesheim
\ 'Nm‘h;udl O Masteach

i o = Hellbsonn * Mit den assoziierten Einrichtungen in Braunschweig, Celle, Miltenberg

Pleidelsheim Mﬂggl rgEn

Béhingen :;. E N
Heubach - g
Gu:rlgm e

Sitr der Johanniter GmbH und Johanniter Seniorenhiuser GmbH ﬂ
Krankenhbuser @
Fach= und Rehabilitatignskliniken @
Altenpflegeeinnichiungen
Hespize
&b Herbat 2007 =
A DIOSZ00T e
Bri X112 3047 wne

26. Januar 2019 5 Kongress Pflege 2019 - Berlin

DIE
JOHANNITER.

Aus Liebe zum Leben



Struktur der Johanniter Seniorenhauser GmbH

Zentrale Geschaftsstelle Berlin
Johanniter Seniorenhauser GmbH

Aufgaben: Geschéaftsfilhrung, Personal und Recht, Finanzen, Qualitatsmanagement, Projektentwicklung

Regionalzentrum Nord

Bremen

Operalive Veranlwortung
Controlling, Qualitdtsmanagement, Markeling

Regionalzentrum Ost
Stendal

Operative Verantwortung
Controlling, Qualititsmanagement, Marketing

Regionalzentrum West

Koln

Operative Varantwortung
Controlling, Qualititsmanagement, Marketing

Regionalzentrum Sid
Stuttgart

Operative Verantwortung
Controlling, Qualitétsmanagement, Marketing

Verwaltungszentrum
Stendal, Koln ‘

Personalverwaltlung, Finanzbuchhaltung

24 Einrichtungen 20 Einrichtungen 31 Einrichtungen 19 Einrichtungen
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1. Grundlagen — Unternehmenswerte / Leitbild

» Leitbild des stationaren Johanniter-Verbundes:
— Unsere Identitat hat Geschichte

—  Wir arbeiten auf der Grundlage des christlichen
Menschenbildes

— Kooperative Fuhrung hat Vorrang
— Fortschritt ist fr uns Tradition
—  Wirtschaftliche Stabilitat schafft Gestaltungsspielrdume

— Wir leben das Johanniter-Leitbild
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Qualifikationsmix in der Pflegepraxis
Stationare Langzeitpflege

1. Grundlagen — Unternehmenswerte / Strategie der Gesellschaft

Auszug aus der Strategie 2015 — 2020:

, Wir sind ein Arbeitgeber von hoher Attraktivitat. Wir verfligen
Uber eine ausreichende Anzahl gut ausgebildeter Mitarbeiter,
Insbesondere Fach- und Fuhrungskrafte. Ausbildung sowie Fort-
und Weiterbildung sind selbstverstandlich.”

» Wir fordern und férdern uns gegenseitig, wir erwarten Leistungen
voneinander

e Wir fordern Mitarbeitende in ihrer beruflichen Entwicklung

* Wir fordern Mitsprache und Mitgestaltung von Mitarbeitenden

* Unsere Arbeitgeberleistungen sind transparent und klar geregelt
* Unsere Mitarbeitenden identifizieren sich mit den Johannitern
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2. Wie ist die Projektplanung und was haben wir bisher gemacht?

 Workshop der Geschaftsleitungen der Regionen Nord und West
Im Oktober 2018 mit Experten der pflegewissenschaftlichen
Fakultat der PTHV in Vallendar (Brandenburg, Hiilsken-Giesler, Briihl)

 Diskussion mit interessierten Pflegefachpersonen, Einrichtungs-
und Pflegedienstleitungen

* Beschlussvorlage mit einer ersten strategischen Konzeption

 Entscheidung fir die Einfihrung in zwei Piloteinrichtungen
(jewells Nord und West), zunachst in einer zweijahrigen
Projektphase

 FOrderantrag zur Finanzierung des Projektes ist gestellt
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2. Wie ist die Projektplanung und was haben wir bisher gemacht?

3 Monate 6 Monate
1. Initialisierungs- 2. Konzeptions-
phase phase
15 Monate Nach 2 Jahren PI’OjektdESIg N
3. Umsetzungs- 4. Verstetigungs-
phase phase
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2. Wie ist die Projektplanung und was haben wir bisher gemacht?

 Projektbeschreibung tber 2 Jahre, Beginn 01.04.2019:

« Einrichtung eines Lenkungskreises

* Einsetzung einer Projektleitung

 Trainee BA/ cand. MA Pflegewissenschaft (Regionales QM)

e Je Einrichtung eine Projektgruppe mit einem Projektkoordinator
 Externe Moderation der Projektgruppen

* Hinzuziehung von Experten bei Bedarf

« Ergebnissicherung durch wissenschaftliche Begleitung

o Veroffentlichung wahrend des Prozesses als Angebot der (fach-)
Offentlichen Beteiligung
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3. Employer Branding und Qualifikationsmix - Zusammenhang

~Wie kann es gelingen, Kolleginnen und
Kollegen als Einrichtungsbotschafter zu
gewinnen?*

Das Handeln orientiert sich an den
Werten der Organisation, z.B. am Leitbild
und / oder an den Fuhrungsgrundsatzen

,lch sorge fur die individuelle
Erfahrbarkeit der Werte bei den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter”

www.praevention-fuer-pflegende.de

HANDLUNGSANREGUNG ZUR GESTALTUNG
EINES EMPLOYER BRANDING PROJEKTS

BESCHAFTIGTE ALS
EINRICHTUNGSBOTSCHAFTER*INNEN
GEWINNEN
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,Je héher die Ubereinstimmung im Abgleich der Werte ist,

desto grof3er ist die Bindungskraft und Identifikation zwischen
Mitarbeiter*innen und Arbeitgeber.”
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3. Employer Branding und Qualifikationsmix - Zusammenhang

Interessante Aufgabe
Betriebsklima "Lernen Sie lhre Mitarbeitenden
. von maorgen kennen.,,
Work-Life-Balance | | o
Sicherer Arbeitsplatz e b eberatraKivIAl
Gehalt Wertvolle Hinwei Ausrich
. . ertvollie Aninwelse zZur Ausricn-
We|terb||dung tung der Personalstrategie mit
Vorgesetzter regelmaliger Anpassung
Karrierechancen
Flexibilitat
Selbstandiges Arbeiten DIE
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Was ist jungen Pflegenden wichtig? Wip

Deutsches Institut
fur angewandte
Pﬂeg?ﬁ’:d\ung eV

Die fiinf wichtigsten Arbeitsplatzbedingungen aus
Schiilersicht (absolut entscheidend)

Kappel, E.M.; Klein, K. (2012): Analyse der beeinflussenden =aik_tbren auf die Arbeitsplatzwahl bei Berufseinsteigern der Pflege
(N= 852 Oberkursschiilerinnen und Oberkursschiiler der Gesundheits- und Krankenpflege)

bpa Fachtagung/ Pflege in NRW — Bedarfe, Risiken und Perspektiven, Kéin © DIP 2018 Referent: Prof. Dr. Michael Isfort

DIE
JOHANNITER.

26. Januar 2019 15 Kongress Pflege 2019 - Berlin Aus Liebe zum Leben
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5. Welche kinftigen Aufgabengebiete bieten sich an?

Initiale Informationssammlung, pflegerische Diagnosestellung mit
Risikobewertung zu Beginn des pflegerischen Auftrags

Vorbereitung und Begleitung gutachterlicher Visitationen
Erhebung der Qualitatsindikatoren und Prufungskoordination
Durchflihrung von Pflegevisiten bei komplexen Pflegesituationen
Edukationsangebote fiir Bewohner, Vertreter und Angehdrige

Durchflihrung ethischer Fallgesprache mit interprofessioneller
Zusammensetzung

Koordination der praktischen Ausbildung in der Einrichtungen

Umsetzung des 8132g SGB V, Advance Care Planning =
Behandlung im Voraus planen www.div-bvp.de
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6. Was konnte den Erfolg unseres Projektes erschweren?

« Unterschiedliche Akzeptanz bei den Mitarbeitenden
 Ungenigende Information im Projektverlauf
 Fehlende echte Partizipation

* Veranderung ohne Augenmal}

« Sorge der Beschneidung von Arbeitsgebieten

o Stoérung der personellen Kontinuitat im Projekt

« Keine angemessene Vergitungsstruktur zur Wirdigung der
Fachexpertise = "Wurdigung horizontalen Wachstums"
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,Wege entstehen dadurch, dass man sie geht.”

Franz Kafka
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