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Krankenschwester – Case Managerin (DGCC/FHM)

Fachreferentin Pflege Deutscher Schwerhörigenbund e.V.



Vorbildliche Straßenführung
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Auch auf den Bundesstraßen 
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Kompetente Problembewältigung
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Mit Ausnahmen
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Verwunderlich!

M. Decker-Maruska - 09.04.2016 - Dresden



Hörgeräte: Nein danke!

zu spät versorgt

Hörgeräte winzig

„Hörensagen“

Fehlende 

Schulung
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Schwerhörigkeit oder Hypakusis
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Schwerhörigkeit ist verschieden
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Schwerhörigkeit ist pflegerelevant

hörminderungsbedingte Kommunikationseinschränkung
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Findet jedoch kaum Beachtung
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„Chaotische“ Folgen
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Dement oder schwerhörig oder beides?
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Update überfällig – Hörprobleme in den 

Pflegeprozess einbinden
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Anamnese
Systematische, strukturierte 

Erhebung von 

Pflegebedürfnissen sowie der 

verfügbaren Ressourcen und 

Fähigkeiten

Hörminderungsbedingte 

Kommunikationsprobleme erkennen
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Pflegeprobleme einschätzen
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Interventionen planen & umsetzen
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Im Patientenkontakt

© M. Decker-Maruska - 09.04.2016 - Dresden



Wie dokumentieren und

was tun, wenn Hörgeräte pfeifen?
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Ziel erreicht ?
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Email Kontakt: 

decker-maruska@krankenhaus-plettenberg.de

Nichts sehen können 

trennt den Mensch von den 

Dingen

Schlecht hören können

trennt den Mensch vom 

Menschen

(M. Decker-Maruska in Anlehnung an Helen Keller)


