
Anforderungen an pflegerische Führungskräfte 
im 21. Jahrhundert



Die guten Nachrichten zuerst



David Graeber (2013)



Auswirkungen der Digitalisierung
auf die Arbeitswelt

Kearney A. T. (2016): Wie werden wir morgen leben? www.atkearney.de
Frey, C. & Osborne, M. A. (2013). The Future of Employment: How Susceptible are Jobs to 
Computerization?. University of Oxford.



“The Missing Leaders” 
Hewison (2013)



Leadership ist mehr als Management!

Management und Leadership gehen Hand in Hand. Aber 
wo der Fokus des Managers auf planen, organisieren und 
koordinieren liegt („get the things done“ und zwar 
möglichst effizient), konzentriert sich ein Leader auf 
Motivation, Inspiration und Gestaltung. Beide Funktionen 
das Managen und das Führen dürfen nicht separiert 
werden.



Patientenzentrierte Versorgung

Was nützt dem Patienten am meisten? 

Welche Maßnahmen sind sinnvoll? 

Welche Wertschöpfung entsteht aus individueller 

Patientensicht? 



Exkurs: 
Kleine Geschichte zum 
Thema Patienten-
kommunikation



Organisationsentwicklung und Prozesslenkung

„Zum Beispiel berichteten 90 Stationsleitungen im Rahmen 
einer Fokusdiskussion, dass sie sich nicht in der Lage 
fühlen, selbst kleine Änderungen einzuführen ohne 
Genehmigung durch die Vorgesetzte / den Vorgesetzten.“ 

Hewison (2013)



Organisationsentwicklung und Prozesslenkung



Braithwaite et al., 2017, the hospital as complex adaptive system (CAP), p. 14



Ein Blick in die Zukunft
2100



Wie sieht die Welt in 100 Jahren aus?



Wie sieht die Welt in 100 Jahren aus?



“Auch aus Steinen, die in 
den Weg gelegt werden, 

kann man Schönes 
bauen.”

Johann Wolfgang von Goethe

Haben Sie Dank für Ihre Aufmerksamkeit! Kontakt anke.simon@dhbw-stuttgart.de



SaSi

Simon (2018), Kapitel Pflege auf dem Weg, S. 215

Zusatzfolien

“Logisches Dilemma” bei
der Darstellung des 
Mehrwerts akademisierter
Pflege



Zusatzfolien

Berufsidentität und 
Selbstwert stärken

Simon (2018), Kapitel Pflege auf dem Weg, S. 216
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