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Wie konnen Robotik, Kl und andere neue Technologien

erfolgreich in der Pflege eingesetzt werden?

Ergebnisse aus dem Wissenschaftlichen Begleitprojekt ,Begrundung und
Bewertung von Robotik fur die Pflege” (BMBF 2019-2023)

Prof. Dr. Manfred Hulsken-Giesler
Universitat Osnabriick
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Eine wichtige Strategie zur Bewaltigung der demografischen Herausforderungen wird derzeit darin gesehen, pflegebediirftige Menscher .® P
Angehénge sowie profess:onelle Pﬂegepersonen zu Hause in Pﬂegehelmen oder Krankenhéusem durch robotische Systeme zu unters! @

L ]
eine ° " hen und fachwissenschaftliche @ @ - @ .
-

https //www.pflege-und-robotik. de/ Morph@a

icklungsvorhaben zur rok

Read mom= 3
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BMBF-Forderrichtlinie )Pﬂ e
»,Robotische Systeme fiir die Pflege*

Eindrucke von
der Abschluss-
veranstaltung im

Mai 2023
®.9

Offentliche Abschlussveranstaltung der Farderrichtlinie
»ROBOTISCHE SYSTEME FUR DIE PFLEGE«
des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung

Universitdt Osnabriick am 10. und 11. Mai 2023

https://www.pflege-und-robotik.de/
https://www.youtube.com/watch?v=tlr1CzVKIg8
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BeBeRobot: Begrindungs- und

Bewertungsmalstabe von Robotik fir die Pflege ||/ s ) euc

Wissenschatftliches Begleitprojekt zur Forderrichtlinie
yRobotische Systeme fur die Pflege«

und Forschung

‘ (L fur die Pflege
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Universitat Osnabrick

UNIVERSITAT @ OSNABRUCK

Pflegewissenschaft

Projektkoordination BeBeRobot

Forschungspartner Pflegeforschung, Theorieentwicklung
und Zukunftsforschung in der Pflege
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Deutscher Caritasverband

Gesundheitsinformatik
Forschungspartner mit Schwerpunkt IT-Forschung und
Transfer

Wohlfahrtsverband
Praxispartner mit Schwerpunkt auf institutionelle

Deutscher Anforderungen und Unterstitzung der
=lies) Caritasverband e.V. Prasiserprobung
Universitat Siegen . Wirtschaftsinformatik — IT fur die alternde
UNIVERSITAT Gesellschaft
SIEGEN Forschungspartner mit Schwerpunkt Partizipation

SIBIS Institut Berlin sSigls

Institut fiir Sozial- und
Technikforschung GmbH

Sozialforschung
Forschungspartner mit Schwerpunkt partizipative
Innovationsforschung
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BeBeRobot: Projektziele / )Pﬂ i
Themenschwerpunkte

= Entwicklung eines wissenschaftlich begriindeten und konsentierten Instrumentariums zur
Bewertung von robotischen Systemen fur die Pflege,

= Theorieentwicklung im Kontext ,Robotische Systeme flr die Pflege®,

= Offentlichkeitsarbeit, Wissenstransfer und Szenarienarbeit zum (partizipativen)
Dialogaufbau zum Themenfeld,

= Vernetzung, Unterstiutzung und Analyse der Verbundprojekte im Rahmen der
Forderrichtlinie,

= Ableitung ubergreifender Erkenntnisse zur Weiterentwicklung des Forschungsfeldes.
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Empirische Erhebungen BeBeRobot | | geen ®

Insgesamt wurden im Projektverlauf ca. 100 qualitative Erhebungen und drei standardisierte
Online-Studien durchgefthrt

Bewertungsinstrument
,READY?“:

Akzeptanz- und

Projektanalysen: . ) ;
) y Zukunftsszenarios: Evaluationsstudien:

Interviews und
standardisierte Studien

Workshops Standardisierte Erhebung und
Workshops

Workshops, Interviews,
Fokusgruppen
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Vernetzung, Unterstttzung und ) Tt
Analyse der Verbundprojekte e

2021
Fach-/ Pflegefachliche, pflegewissenschaftliche

Vernetzungs & pflegesthische Perspektiven
-symposien
2022

Robotik in sorgenden Gemeinschaften®,
,Werteorientierung” sowie ,Designparadigmen®

2023
Herausforderungen und Losungsansatzen fiir den
Datenschutz bei robotischen Systemen fir die Pflege
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Vernetzung, Unterstttzung und ) Tt
Analyse der Verbundprojekte e

Methodenwerkstatten, u.a.
— Sozialwissenschaftliche Methoden in Coronazeiten

— Partizipative Methoden, Vertiefungen
Forschungs-
werkstatten Ethische Herausforderungen u. Werkzeuge zur ethischen Evaluation

Robotik fur die Pflege unter haftungsrechtlichen Perspektiven

Ve

Offentlichkeitsarbeit und Kommunikation
Nutzer:innenorientierung

Bewertungstool ,,READY?*
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Vernetzung, Unterstitzung und ) *li;;:’i!?;'}m
Analyse der Verbundprojekte “

—  Erhebung von Erfahrungen und Prozessentwicklungen in den
Verbundprojekten, fortlaufende Analyse der Verbundprojekte zur

Analyse der_ —  Jahrliche Interviews mit Vertreter*innen der Verbundprojekte
Verbundprojekte

—  Zielsetzung:
Ableitung Ubergreifender Erkenntnisse und Empfehlungen

—  Online-Kurzbefragung der Projektkoordinatorinnen  zum Verlauf
der Verbundprojekte und zur Zusammenarbeit mit dem Begleitprojekt

In E7 i SIBIS
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H “ / Robotische GEFORDERT VOM
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Theorieentwicklung e S
|

Intelligent Nursing: Eine Theorie der Pflege unter Bedingungen der
Maoglichkeiten von Neuen Technologien fiir die Pflege

Professionelle Steuerung Wissenserwerb Unterstiitzung Interaktion
Zusammenarbeit und Verwaltung und -weitergabe kérpernaher Pflege und Beziehung

Patient®innen- und Digitales e  SkillsLab *  Exoskelett aktiv * Soziale Roboter
Pflegeportale Patient*innenmanagement *  Digitale Teammeetings e  Exoskelett passiv e  Mobiler Aktivitatstisch
*  Elektronische Patientenakte s Hausnotruf und GPS-Ortung e  Mobile E-Learning Software « Intelligentes Besteck
(ePA) *  Hausnotrufsysteme mit * Digitale Sturzprophylaxe
= |KT-Telepflege/ Digitale Telemedizin und —erkennung
Videosprechstunden e Dokumentation mit (sensorgestitzt)
Spracheingabe * Digitale Person-Ortungs-
e  Asset Tracking, RFID und loT und Lokalisierungssysteme
e Digitale Teammeetings (GPS-gestiitzt)
e Digitale * Intelligente
Organisationsentwicklung Inkontinenzprodukte
und digitales Coaching * Intelligente Matratzen
e Digitale Dienst- und * Intelligente Pflaster
Tourenplanung - Sensor-Alarmtrittmatte
= Intelligente Software fur * Bettkanten-Sensor
Tourenplanung e Serviceroboter

* Digitale
Pflegedokumentation

L. M. Wirth, M. Garthaus, I. Jala8, U. Résler, L. Schlicht, M. Melzer, M. Hiilsken-Giesler, 2022. Kurz- und mittelfristiger Technologieeinsatz in der
Pflege. Dortmund: Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin. baua: Bericht kompakt.
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und Forschung

Offentlichkeitsarbeit, i ) -
Wissenstransfer und Szenarienarbeit 0N

https://www.pflege-und-robotik.de/

Offentlichkeits- —
arbeit u. pE=
Wissenstransfer
AdaMeKoR 9 ﬂ
Newsletter = o
Neues aus den Projekten oAkteuflllge:
Spotlights Projekte
I?ublikationen Siml t'J
Uber den Tellerrand - rI]mu rr? Ione:
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https://www.pflege-und-robotik.de/

Offentlichkeitsarbeit, m } e
Wissenstransfer und Szenarienarbeit LN

Zukunft der Pflege unter Bedingungen der Moglichkeiten
Szenarien- Vvon robotischen Systemen fur die Pflege

4

: R A
arbeit 90-miniitige Zeitreise in das Jahr 2050 ‘EE

- Einsatz in Schulen, Universitaten, bei Verbanden,
Gewerkschaften, Pflegeeinrichtungen, etc.

- Moglichkeit zur Reflexion und Dialog auf Augenhohe C W N e =
(durch spielerische Elemente und Rollenaspekt) # g =
& ﬂ’ .. i
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Offentlichkeitsarbeit, m } -
Wissenstransfer und Szenarienarbeit L) .

Zukunft der Pflege unter Bedingungen der Moglichkeiten
Szenarien- Vvon robotischen Systemen fur die Pflege

arbeit — , ,
- Analoges Spiel mit 7-12 Spielern pro Gruppe und bis zu 3

Gruppen (3 Szenarien)
- Digitale Ergebnissicherung auf online-Platform

- Ruckspiegelung der Ergebnisse an die Technikentwicklung
- Forderung des gesellschaftlichen Dialogs

& ﬂ’ . i
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T ey Caritasverband eV, SIEGEN Institut fiir Sozial- und

Technikforschung GmbH



Bewertungsinstrument )Pﬂ @) e
»READY?*

= Das Bewertungsinstrument versteht sich als Angebot zur Reflexion, unter welchen
Voraussetzungen der potenzielle Einsatz von robotischen Systemen in Diensten und
Einrichtungen der Pflege realisierbar ist.

= Das Instrument sensibilisiert Institutionen im Rahmen eines diskursiven Workshops unter
Zuhilfenahme eines digitalen Fragenkatalogs zu Fragen des (potenziellen) Einsatzes
robotischer Systeme fur die Pflege und dient als Orientierungshilfe.

I * " '
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GEFURDERT VOM

Bewertungsinstrument S g |

und Forschung

»READY?“

Das Tool basiert auf....

Entwicklung, Konsentierung des Praxiserprobung und Validierung

Bewertungsinstruments

Kriterienkatalog zur Bewertung von Robotik fiir die Pflege

*  Praxistests des
Bewertungsinstruments in
Einrichtungen und Diensten der
Pflege

» Analyse theoretischer und fach- sowie
forschungspraktischer Diskurse

* Expert:inneninterviews

*  Fokusgruppen

*  Workshops

*  Expert:inneninterviews
*  Fokusgruppen

*  Workshops

Pretest: kognitive Interviews

*  Workshop im Rahmen der
Abschlussveranstaltung
e

(

Auftakt
e |

Workshops Praxistests

Fokusgruppen Interviews

2023

N1 2N772
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«ca e st e

Einige Impressionen...

Eckdaten?

3 ]

& httpsy/tool.pflege-und-robotik.

M | (3 BeBeRobot Workshop
C @

Interdisziplinares Team

Ready?
Reflexives Dialoginstrument zu Fragen des Einsatzes
robotischer Systeme fiir die Pflege

Eine wichtige Strategie zur Bewaltigung der demografischen Herausforderungen wird derzeit
darin gesehen, pflegebediirftige Menschen und pflegende Angehorige sowie professionelle
Pflegepersonen zu Hause, in Pflegeheimen oder Krankenhausern durch robotische Systeme zu
unterstitzen.

.READY?" sensibilisiert Institutionen im Rahmen eines diskursiven Workshops unter
Zuhilfenahme dieses digitalen Fragenkatalogs zu Fragen des (potenziellen) Einsatz robotischer
Systeme fiir die Pflege und dient Ihnen als Orientierungshilfe. Das Instrument weist in Form

verschiedener Ergebnisdarstellungen auf Handlungsbedarfe hin.

CIET =
€£ca

ORI

Konnen wir durch den Einsatz

Nein, weil_.

Systeme unser Lei:

erweitern?

Bitte diskutieren Sie diese Frage in Bezug auf das ausgewahite robotische System namens

Ghiicksarm

ala

#Ja, aber...

# Nein, weil ..

B Unbeantwortet 47
@ Beantwortet 0

Kategorien

Okonemie

Techs &

Infr ruktur
Gesellschaftliche
Einbettung
Datenschutz & Recht

- (Es sej denn..)

Robotische
Systeme
fur die Pflege

g

GEFORDERT VOM

Bundesministerium
fiir Bildung
und Forschung
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DD e w D emee x4 =

Einige Impressionen... S T

Eckdaten?

.Ja
.Ja' aber...

Nein, weil_.

4 Stunden Interdisziplinares Team 6 Jjeweils 8

Il

- (Es sej denn_)

»Datenschutz &
Recht”

Robotische
Systeme
fur die Pflege

GEFORDERT VOM

Bundesministerium
fiir Bildung
und Forschung

T

Technik & Gesellschaftliche . e
- “ Ké ir durch den Einsatz robotischer Syst Leist Kt
- onnen wir durc| len Einsatz rol Ischer 'eme unser Leistungsspektrum
Infrastruktur” Einbettung” = rveitem?. 955 [ ]
Unbeantwortet 47
Bitte diskutieren Sie diese Frage in Bezug auf das ausgewahite rabotische System namens Beantwortet ]
Gliicksarm

oz

- «Ja, aber_.
»Okonomie”

* Nein, weil... Technik 8
Infrastruktur
Gesellschaftliche
- [E— Einbettung




Bewertungsinstrument ‘ )Pﬂ T
,READY ?“ “

Stand aktuell (11.2023):

« Evaluationen abgeschlossen — letzte Uberarbeitungen und
Anpassungen — Erstellung Nutzer*innen-Handbuch — zunehmend
Anfragen aus dem Praxisfeld

 Erste Erprobungen geben Hinweise darauf, dass es sich um ein
hilfreiches Instrument far Einrichtungen und Dienste der Pflege und
Behindertenhilfe handelt, um Diskussionen und Reflexionen zum
Einsatz von Robotik fur die Pflege anzustoBen.
-y
L)
w
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und Forschung

Standardisierte Online-Befragung | ) e
Zwischenergebnisse (deskriptive Auswertung)

« Befragungszeitraum: 11.08.2023-07.09.2023
 (Gegenstand: Befragung von Pflegefachpersonen

» Fragestellungen:
* In welchen Arbeitsbereichen konnen sich Pflegende eine Unterstlitzung
durch Robotik vorstellen?
* Welche Formen der Einbindung wtinschen sich Pflegende, wenn robotische

Systeme flr die Pflege in ihrer Institution eingesetzt werden sollen?

n 7 e
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GEFORDERT VOM

‘ H ) Robotische

Bundesministerium
S_,ySt,eme * fiir Bildung
aC e S e fur die Pﬂege und Forschung

Manfred Hilsken-Giesler/ Hartmut Remmers

Robotische Systeme
fiir die Pflege

ITeRnATIONALSOURNALOF
SOCIALROBOTICS

Hiilsken-Giesler/Kreutzer/ Diitthorn (Hg.)

Neue Technologien
fiir die Pflege

https://www.pflege-und-robotik.de
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} \ ‘ Robotische
[ Systeme

‘ fur die Pflege
)

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Weitere Informationen finden Sie unter:
https://www.pflege-und-robotik.de

beberobot@uni-osnabrueck.de

SCHAFTUOS
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