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Arbeit an den Nachseiten des Lebens. 
Ethik und Ökonomie in der 

Gesundheitsversorgung 
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I. Wo steckt das Problem? 

 
Es fehlt an Zeit und Geld 
 
Die Zitrone ist 
ausgepresst 
 
Unterfinanzierte 
öffentliche Einrichtungen 
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I. Wo steckt das Problem? 

Vergleichbarkeit aller 
Dienstleister und 
Dienstleister? 
 
Gesundheitseinrichtunge
n Teil des 
Dienstleistungsgewerbes
? 
 
in einem freien Markt? 
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II. Arbeit an den Nachtseiten des 
Lebens 

Arbeit in einer großen Koalition 
Auseinandersetzung mit den durch Verletzlichkeit des Lebens  
vergegenwärtigen Nachtseiten 

Vielfältige Stütze dieses Ethos (christlich, humanistisch) 
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II. Arbeit an den Nachtseiten des 
Lebens 

Autonomieverlust 

Vertrauens-
kommunikatoin 

asymmetrische 
Beziehungen 

Ethos der Zuwendung zu 
beschädigtem Leben 

körperliche 
Einschränkungen 

nicht das olympische 
Leben 

Dauerkonfrontation  
mit Lebensabträglichem 

Umorientierungen 
des Lebens 

Nähe- 
Distanzregulierungen 
Grenzüberschreitunge
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III. Wie geschieht die Arbeit an den 
Nachtseiten des Lebens? 

nicht der ganze Mensch“ 
 
Abstraktion  
 
Auswahl eines 
Gesichtspunktes 
 
ein Faden aus dem 
Gewebe des Lebens 
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IV. Wo geschieht nun die Arbeit an den 
Nachtseiten des Lebens? 

Effiziente Organisationen 
 
Entlohnung 
 
Vertrag 
 
Distanz 
 
Qualitätsstandards 
 
Wissenschaftliche 
Evidenz 
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VI. Probleme in der Lösung –  
der Ort und das Problem der Ethik 

Grundthese: 

Die legitimen und echten ethischen Probleme in 
Gesundheitseinrichtungen brechen in der 
 
Spannung  
 
zwischen  
 
den besonderen Anforderungen der Arbeit an 
den Nachtseiten des Lebens und  
 
den besonderen Anforderungen effi-
zienzorientierter Organisationen auf.  
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VI. Probleme in der Lösung –  
Organisation, Entscheidungen, Ethik 

und Leitung 

Auseinandersetzung mit 
den Nachtseiten eines 

zerbrechlichen und 
gefährdeten Lebens 

wirtschaftliche 
Rahmenbedingungen 

Entscheidungen 
gegenüber Mitarbeitern 
und ihrem Ethos 

Entscheidungen 
gegenüber Patienten in 
deren Bedürftigkeit und 

ihrem Vertrauen 
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1. Verschleiß des Ethos durch 
Kapitalisierung 

VI. Probleme in der Lösung –  
drei exemplarische Felder 
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1. Verschleiß des Ethos durch 
Kapitalisierung 

VI. Probleme in der Lösung –  
drei exemplarische Felder 

2. Spannung zwischen Vertrag und Gabe 
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1. Verschleiß des Ethos durch 
Kapitalisierung 

VI. Probleme in der Lösung –  
drei exemplarische Felder 

2. Spannung zwischen Vertrag und Gabe 

3. Spannung zwischen entscheidungs-
determinierten Prozessen und 
Wahrnehmung der Individualität 
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VI. Probleme in der Lösung –  
Kostendeckung? 

Effizienz nicht gleich Kostendeckung 

Bildungssystem 0 % Kostendeckung 

kulturelle und politische Entscheidung 
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VII. Schlußbemerkung –  
Arbeit an den Nachtseiten des Lebens 

christlich-theologisch gedeutet 
 

fürsorgende Menschen sind Medien des Geistes Gottes 
 
Geist des Lebens – auch des verletzlichen und 
zerbrechlichen Lebens 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! 
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