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Was zuvor geschah…

Storyline generiert mit ChatGPT-5
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Vielfalt der Krankenhauslandschaft

Krankenhäuser der 
Grund- und 

Regelversorgung, 
Maximalversorgung & 

Universitätskliniken
(§ 108 SGB V)

• öffentliche, 
freigemeinnützige und 
private Träger

• Einzelstandorte & Konzerne

Digitalisierungsgrade:
• Von Papier zu vollelektronisch
• Single System User bis zu 

heterogener IT-Landschaft 
(mehr oder weniger interoperabel)

Abteilungszuständigkeiten

• Mitarbeitende in der Pflege

• Versorgungsaufwand für 
Patient:innen

• Interne 
Krankenhausorganisation

• Allgemein bis hoch speziell und 
komplex

• Hohe Vielfalt
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Datenverfügbarkeit

Dienstzeiten, 
Abwesenheiten 
und Anzahl 
Mitarbeitende

Patientenbelegung 
und Stationen Patientengruppen

  
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Datenverfügbarkeit – Patientengruppen

Erwachsene Kinder Kinderintensiv

Einstufungszeitpunkt Einstufungszeitpunkt Einstufungszeitpunkt

Entwicklung der Eingabemaske

• Station
• Datum & Uhrzeit
• Erhebung der 

Leistungsgruppe
• Erhebung Isolation direkt 

im Formular, nicht aus 
Sekundärsystem

• Barthel-Index

• Station
• Datum, Uhrzeit & Schicht
• Alter des Kindes bei 

Aufnahme auf Station
• Aufnahmegewicht 

(Station)
• Erhebung der 

Leistungsgruppe

• Station
• Datum & Uhrzeit
• Erhebung der 

Leistungsgruppe
• Alter des Kindes
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Screenshot Soarian im UKE, eigene Aufnahme
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Fort- und 
Weiterbildung

Bereich 
Personal

Ggf. externe 
Partner

Pflegepraxis 
und 
-management

IT Abteilung
Unternehmens-
übergreifendes 
Controlling

Implementierung – es braucht ein interprofessionelles Team

Pflegepraxis 
und 
-management

IT Abteilung
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Datenkonsolidierung

Dienstzeiten, 
Abwesenheiten 
und Anzahl 
Mitarbeitende

Patientenbelegung Patientengruppen

  
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Datenkonsolidierung

Dienstzeiten, 
Abwesenheiten 
und Anzahl 
Mitarbeitende

Patientenbelegung

 

Storyline generiert mit ChatGPT-5

PPBV ist ein langfristiges, berufspolitisches 
Konstrukt

• Prozess in der klinikweiten Steuerung: 
Belegung & Abrechnung, Datenverfügbarkeit,
Strategie

• Neuer Prozess in der Pflegepraxis und für das 
verantwortende Pflegemanagement

• Manuelle Prozesse

Nach dem ersten Datenzug
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Datenvalidierung 

Datenvalidierung ist mehr 
als die reine Überprüfung 
der korrekten 
Patientengruppen …

…Übersicht der 
gesamtunternehmerischen 
Prozesse und der 
Datenlage

…stetiger Austausch 
zwischen Pflegepraxis und 
Pflegemanagement

…Plausibilität innerhalb der 
INEK Meldungen 

…automatisierte Prozesse

…Gleichgewicht zwischen 
Umsetzungsfreiheit der 
Bereiche und 
regulatorischer 
Einheitlichkeit
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Aktueller Stand im Change-Prozess

Geniert in Anlehnung an das 3-Phasen nach Lewin durch ChatGPT-5 Grundlagenliteratur: Vahs, D. (2019): Organisation. 10. Aufl., Schäffer-Poeschel Verlag Stuttgart, S. 263-454.
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Einheitliche Datenqualität – es geht um Details

• Klarstellung zur einheitliche Abbildung von 
Soll-Ausfallzeiten

• Zuordnung von „Flex-Mitarbeitenden“ für die 
Ausweisung von Leitungspersonen oberhalb 
der Stationsebene
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Take Home Messages

Es braucht das 
multiprofessionelle Team einer 
Klinik für die Umsetzung dieser 
komplexen Datenlage!

Es braucht Klarheit von Seiten 
des Gesetzgebers, damit ALLE 
weitestgehend gleiche Daten 
liefern!

Es braucht ein Netzwerk über 
die eigene Klinik hinaus für 
Reflexionsprozesse!

Es braucht Leadership, 
Verständnis und Zeit!

Storyline generiert mit ChatGPT-5
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Storyline generiert mit ChatGPT-5

Vielen DANK!
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