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Effekte der ZUSAMMENARBEIT | Schlagwort oder gelebte Haltung?

Z U S A M M E N A R B E I T
Teilhabe & 

wirksam sein

Nahtlos

Gemeinsame 

Übereinstimmung

Inspiration
Auf Augenhöhe Innere Haltung &

Ziele 

der Therapie 

PATIENTEN

MITARBEITENDE

fördern

und fordern

STRUKTUREN | 

PROZESSE

Austausch

Einsatz

Ergebnisse

Motivation

Behandlungs-

qualität
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Agenda

1. Zentrum für Psychosoziale Medizin am UKE

2. Interdisziplinär | Interprofessionell

3. Effekte der Zusammenarbeit

4. Methoden & Instrumente

5. Chancen & Herausforderungen

6. Studienlage
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Zentrum für Psychosoziale Medizin

KPP

Ambulanz

PIA Spezialambulanzen

Liaison-Ambulanz

FEPS | Früherkennung 
für psychische Störungen 

(18-29)

Familienambulanz

IV | Integrierte 
Versorgung 

Stationen/ Tagesklinik

Gerontopsychiatrie  
P1                  

Suchtmedizin  
P2            

Affektive Störungen 
P3 

Psychosen, Bipolare 
Störungen PA2 

Persönlichkeitsstörung 
PA4

Angst- & Zwangsstörung 
PA7

Adoloszentenstation 7 
PA1

Akutstation 
PAEG 

KJP

Ambulanz Stationen/Tageskliniken

Kinderstation (6-13) & 
Eltern/Baby TK  

Jugendstation & 
Tagesklinik  (14-17,9)

Adoloszentenstation 14  
PA1 (16-25)

Jugendsucht (12-18)

Akutstation geschützt

STÄB | Homebase
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UKE Hamburg

PRODEMA/

Safewords

DBT-A

VR-Therapie
Forschung „Bergen 4-

day Treatment“ 
Zwänge, Ängste

Therapeutisches 
Boxen
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Interprofessionelle Stimmen | ZPM UKE



Begriffsdefinition | Abgrenzung
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Begriff Bedeutung

Interprofessionell
Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Berufsgruppen, Ärzt:in, Pflegekraft, Erzieher:in, 
Heilerziehungspfleger:in, Sozialdienst, Psycholog:in und Ergo-, Physiotherapeut:in.

Interdisziplinär
Zusammenarbeit verschiedener Fachrichtungen arbeiten zusammen, zum Beispiel Neurologie, 
Kinderklinik und ZNA bei einem komplexen Fall.

Gemeinsamkeit der Zusammenarbeit unterschiedlicher Professionen und Disziplinen: 

Ziel: gemeinsam für eine sichere und wirksame Versorgung



Instrumente | Methoden 
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Kasuistik

Behandlungs
-konferenzen

Gruppen-
therapie

Homebase / 
STäB

Studien/

Forschung

Visiten DBT-Board
Multiprof. Team-
besprechungen | 

Fallkonzeption

JF, 

„aktuelle Stunde“

Supervision/

Struktursitzungen

Ethikfall-
besprechungen 

M&M 

Konferenzen

Schulungen/

Fortbildungen/

Training



Therapie 
des 

Patienten

Behandler-
team (PED, 
ärztliches 

Fachpersonal)

Psycho-
therapeuten

Sozialdienst

Leitungsteam

Ärztlich und 
PED

Therapeuten 
(Ergo, Physio)
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Therapie 
des 

Patienten

Klinikleitung

Pflege- und 
Erziehungs-

dienst

Ärztliches 
Fachpersonal

Psycho-
therapeuten

Therapeuten 
(Ergo., 

Physio.)

Sozialarbeiter: 
innen

Patienten | 
Angehörige | 
Betreuer: in

Behandlungskonferenz Kasuistik



Effekte | Chancen
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PA

TI
EN

T:
IN • Ganzheitliche Versorgung

• Bessere Behandlungsqualität

• Mehr Sicherheit

• Höhere Zufriedenheit

• Kontinuität

TE
A

M
 |

 M
IT

A
R

B
EI

TE
N

D
E • Weniger Konflikte & 

Missverständnisse

• Gemeinsame Verantwortung 
statt Einzelbelastung

• Höhere Arbeitszufriedenheit

• Lern- und 
Entwicklungschancen

• Stärkung der professionellen 
Rolle

O
R

G
A

N
IS

AT
IO

N • Effizientere Abläufe

• Bessere Qualität und 
Patientensicherheit

• Attraktivität als Arbeitgeber

• Innovationsfähigkeit

• Positive Außenwirkung



Studienlage

Herausforderungen: Kommunikation, Rollenunklarheit, Zeitdruck, Hierarchie

• verbessert Behandlungskoordination und Bessere Qualität der Entlassungsberatung → Kommunikationstraining

• Ausbildung positive Auswirkungen → Curriculum PED & Medizin, Psychologie

Einschränkungen: verschiedene Einschätzungen, fehlende einheitliche Definition, kaum stand. Messinstr. (subjektiv), 

qualitative Studien – weniger randomisierte,  

Fazit→ Zeit, gute Führung, klare Kommunikation (-training) und gegenseitigen Respekt & Vertrauen und Kombination 

qualitativer und quantitativer Methoden.
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Quelle: KOMPAS-Studie 2020, Systematischer Review 2022, Pascucci et al 2020; Martin-Rodriquez et al 2008; Schmid et al 2022; Wei et al 2022; Review zu Pflegebelastung 2024, 
Studie in Intensic vs. Palliativpflege 2024; Jünger et al. 2022 – KomMent-Studie;
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Ihre Stimmen…

Menti.com: 1631 1205
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Zentrum Psychosoziale Medizin

Martinistraße 52 | D-20246 Hamburg

Katharina Grüttner

Assistenz Pflegerische Zentrumsleitung ZPM

Telefon +49 (0) 40 7410-564144

Telefax +49 (0) 40 7410-00000

k.gruettner@uke.de | www.uke.de

Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit

„Niemand von uns ist so klug wie wir alle zusammen.“
– Ken Blanchard


