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Buch zum Thema
David Thiele
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KeyFacts

 Was ist Lean Management?

 Warum ist schlank sexy?

 Lean und Pflege

 Erfolg ist kein Zufall

 Schritt für Schritt Anleitung 

(Transformationsplan)
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Wichtige „erste“ Begriff

 Lean 

 PDCA

 SMART

 COPQ

 VUCA

 A3 Problemlösungsbogen

 Lean Thinking

 Gemba Walk

 Empowerment

 5A Workshop
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Kaizen (KVP)

VUCA=Volatilität-Unsicherheit-Komplexität-Mehrdeutigkeit



Was ist
Lean Management

Lassen Sie uns loslegen
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 Ist Zufriedenheit (Mitarbeiter/Patienten)

 Ist Work-Life-Balance

 Ist Fokus

 Ist Effizienz

 Ist Erfolg

 Ist Gewinn

 Ein Versprechen an die Gesellschaft!

Lean Management
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Wachstum nach Branche
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Wachstum nach Branche 
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New-Lean-Healthcare ist Mindset! 7 Ansätze für das Management

Positive Führung
Nicht nur messen, 

sondern begeistern!

Value-based Healthcare

Zum Nutzen der 
Menschen!

Design Thinking
Probleme aus Sicht der 

Menschen lösen!

Lean und Kaizen
KVP heißt im Flow sein!

Digital Health
KI und Digitalisierung 

wirklich nutzen für den 
Menschen!

Strukturblock
Value-based Healthcare = Wertbasierte Gesundheitsversorgung



10.11.2025 23.  Gesundheitspflege-Kongress –David Thiele Lean Healthcare- 15

New-Lean-Healthcare ist Mindset! 7 Ansätze für das Management

Selbstorganisation (SOT)

Verantwortung wollen!

Agilität

Stets offen sein!

Reifegrad des Teams

Agilität=kollektive Intelligenz in Bewegung und Intelligenz 
ist nichts anderes als Lösungsgeschwindigkeit mit 
Haltung. 
Agilität=nicht schneller werden, sondern besser werden



Handwerkszeug



Schwimmbahn-
Diagramm
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1. Transport   

2. Bestände

3. Bewegung

4. Überproduktion

5. Wartezeit

6. Komplexität zu hoch

7. Ausschuss/Nacharbeit 8. Mitarbeiterpotential
9. Kommunikation

7 Arten der Verschwendung +2
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Fazit

Konsequent schlanke Prozesse sind 
sexy!

In der Langzeitpflege jetzt auch durch 
die Tourenplanung vollstationär 
(Transformation der Arbeitssystematik)

Im Krankenhaus, um die 
patientenfernen Tätigkeiten zu 
minimieren. 

David Thiele

www.thieleberatung.de/blog

info@thieleberatung.de

http://www.thieleberatung.de/blog
mailto:info@thieleberatung.de
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